Newsletter 03

GK/SJ 23. Juli 2003

Sehr geehrte ......ccocoeeevieee,

kurz vor den Betriebsferien im August 2003, mdchten wir Ihnen noch einige aktuelle
Informationen zum L GB-eXtra-Fachhandel ssystem mitteilen, sowie die Gewinner der
Verlosung der Frihjahrsaktion 2003 bekannt geben.

L GB-eXtra Bearbeitung wahrend der ERNST PAUL LEHMANN Betriebsferien
Vom 08. August 2003 bis 22. August 2003 ist das ERNST PAUL LEHMANN
PATENTWERK in Nurnberg wegen Betriebsurlaub geschlossen. Dies hat keine
Auswirkungen auf die Verflgbarkeit des LGB-eXtra-Shops bei |hrem LGB-eXtra-Partner,
soweit dieser nicht selbst Betriebsurlaub hat. Die LGB-eXtra-Serviceline unter der
Durchwahl 0911/83707-837 ist ebenfalls zu den gewohnten Zeiten erreichbar.

Die Audlieferung der online bestellten L GB-eXtra-Artikel erfolgt wéhrend des
Betriebsurlaubes nur_eingeschr énkt.

Online-Bestellungen, die bis einschliefdlich 31. Juli 2003 bei uns eingehen, werden
ausgeliefert (soweit die Artikel verflgbar sind).

Vom 04. August 2003 bis 22. August 2003 erfolgt der Versand der LGB-eXtra-Artikel nicht
im bekannten Zeitrahmen, sondern mit verlangerter Auslieferungszeit durch den Notdienst.
Bitte haben Sie fur die etwas verzogerten Lieferzeiten Verstandnis.

Neue EDV Funktion im L GB-eXtra-Shop - Anzeigen der Lieferrickstande

Seit einigen Tagen finden Sie im LGB-eXtra-Shop neben dem Button ,,Mein Profil*, Gber
den Sie lhre personlichen Daten wie Adresse, Kennwort, Zahlungsart und Lieferadresse,
verwalten kdnnen, neu den Button ,, Meine Ruckstande”. Nach Klick auf dem Button 6ffnet
sich ein Fenster mit der Aufstellung aler Ihrer bestellten, aber von ERNST PAUL
LEHMANN noch nicht ausgelieferten Artikel. Nach Bearbeitung Ihrer Bestellung beim
ERNST PAUL LEHMANN PATENTWERK, wird mit einem Abstand von zirka 3 bis 6
Stunden Ihre personliche Riickstandsaufstellung aktualisiert.
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Veranderungen bei den LGB-eXtra-Partnern
Wir mochten Sie informieren, dass die nachfolgenden LGB-eXtra-Partner fir Sie das

L GB-eXtra-Fachhandel ssystem nicht mehr vorhalten.

Ab 15. August 2003 - Modelleisenbahn Dickhoff
Vogelheimer Str. 58
45329 Essen

Ab 31. August 2003 - Modellbahn Renken
Bochumer Str. 21
45276 Essen

Verlosung 2003
Wir freuen uns, Ihnen die Gewinner der Frihjahrsverlosung 2003 aus dem Newsdletter 01
mitteilen zu dirfen. Die LGB Freunde wurden von uns bereits schriftlich benachrichtigt.

Wir wiinschen allen Gewinnern vidl Freude mit den LGB-Artiken.

WIR GRATULIEREN GANZ HERZLICH DEN GEWINNERN DER

1. Preis:

2. Preis:

3. Preis:

4. Pres:

5. Preis:

6. Preisbis10 Preis

ERSTEN LGB-eXtra VERLOSUNG

Artikel 70700 Continental Classic Express

Herr
Ekkehard Kneer

Artikel 22962 OBB Diesdllok
Herr
Andreas Vogel

Artikel 22330 Feuerwehr Diesellok
Her
Jean-Francois Choussier, Schweiz

Artikel 41220 STEIFF Barenwagen

Her
Bernhard Hermanski

Artikel 80653 EPL Ikarus
Herr
Reinhard Kaiser
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Herr
Erhard Jost

Herr
Rainer Egold

Herr
Wilfried Voss

Frau
Corinna Finke

Herr
Werner Sporer

Wir mochten uns bei alen LGB-Freunden bedanken, die an der Verlosung teilgenommen
haben, dass Ihnen trotzdem das Glick im Hobby weiter zur Seite steht.

Die Neuheitenlieferungen fur Juli 2003 haben wir Ihnen bereits in der Newdl etter 02
vorgestellt. Sie finden diese im Internet unter www.lgb.de bzw. im LGB-eXtra-Shop
Terminal hinterlegt.

Wir mdchten Sie noch darauf hinweisen, dass bei einigen LGB-eXtra-Partnern noch wenige
Modelle des DAB Bierwagens Artikel 47265 verfligbar sein sollen.

Wir wiinschen Thnen fur die ndchsten Wochen eine gelungene Gartenbahnsai son und
erholsame Ferien.

Mit freundlichen GrifRen

und LGB-eXtra Pfiff

ERNST PAUL LEHMANN
PATENTWERK

lhr LGB-eXtra Team
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